@RCULO DE ECONOMIA

OPINIO DACTUALITAT
QUINES TELEVISIONS PUBLIQUES VOLEM
| COM LES FINANCEM?

Les televisions publiques constitueixen un problema oblidat en el nostre
pais. Al contrari del que ha passat en la majoria dels paisos europeus, a
Espanya els governs no semblen tenir massa interés en fer front a aquest
problema. Encara que al final de I'any 1995 es va assolir un consens quasi
bé general entre tots els partits en el Senat sobre la crisi de I'actual model
de televisio publica i sobre la necessitat de procedir a la reforma urgent
de I'estatut de la radio televisi6 publica a Espanya (RTVE), el fet és que la
televisié publica ha desaparegut de I'agenda de problemes pendents del
Govern. La recent inclusié de RTVE en la Sociedad Estatal de
Participaciones Industriales (SEPI) és un cami que pot resoldre alguns
problemes financers pero no resoldra els problemes de fons, donat que la
reforma i, per tant, la definicié de quines televisions publiques volem i
com les financem requerira un ampli consens politic i social que no pot
venir per la via de la SEPI.

Per qué ens ha d'interessar el problema de les televisions publiques? Hi
ha diverses raons. Unes tenen a veure amb l'intens canvi tecnologic que
s'ha produit en aquest sector, i amb la ruptura del model de monopoli de
servei public de televisi6 vigent en el nostre pais. Altres, amb la confusa
situacio juridica, organitzativa i financera en que es desenvolupen les
cadenes publiques, que, per una banda, impedeix el normal
desenvolupament d'un mercat televisiu, i, per altra, obstaculitza la creacio
d'una industria propia de continguts.

En aquest sentit hi ha, almenys, tres qliestions que ens porten a defensar
la necessitat d'una reforma profunda dels estatuts de les cadenes
publiques:

1. El model de televisié a Espanya no respon a cap criteri coherent de
"servei public" que permeti orientar tant els continguts com les
seves reformes de gestio, de finangament i de control.

La manca d'un concepte clar de servei public té conseqliéncies
importants. En primer lloc, impedeix a les televisions publiques
desenvolupar les potencialitats que té el mitja televisiu per
convertir-se en un instrument de socialitzacié de valors
democratics i participatius, independent dels governs i dels partits.



Aixo fa que més que publiques, les nostres siguin televisions
governamentals. En segon lloc, no permet a les cadenes publiques
orientar els seus continguts cap a una programacio de qualitat. En
tercer lloc, no permet dissenyar un model de finangament que,
atorgant suficiéncia i autonomia financera a les cadenes publiques,
acabi amb les distorsions que actualment produeix en el mercat
publicitari i en el normal desenvolupament de les cadenes privades.
Les televisions publiques constitueixen una espécie de pou sense
fons pel que fa a I'us de recursos. Uns recursos que, en part,
procedeixen de les butxaques dels ciutadans, sense que existeixi
cap mecanisme de transparéncia i rendicié de comptes a la
societat.

La causa d'aquest caos financer esta en la manca d'un model clar i
sostenible de finangament. La majoria de les cadenes publiques
europees han anat adoptant models mixts de finangament, que
combinen els ingressos de procedéncia publica per finangar els
continguts d'aquest servei public, amb el recurs limitat a la
publicitat per finangar els continguts comercials. Malgrat aixo, el
finangcament de les cadenes publiques a Espanya segueix
mantenint una arquitectura financera confusa i distorsionadora de
la competéncia al basar-se, per una banda, en subvencions i avals
publics incondicionats i, per altra, en ingressos per publicitat que
no estan sotmesos a limits qualitatius i quantitatius.

La manca d'un model de servei public i el pes del deute acumulat
esta impedint desenvolupar a les cadenes publiques -en particular
a TVE- un plantejament empresarial coherent, orientat, d'una banda,
a afavorir una televisié independent i de qualitat i, d'altra, a fer
possible el desenvolupament d'una industria cultural propia i
competitiva.

Aquestes tres raons, i altres que per abreujar no s'esmenten, fan
necessari i urgent dur a terme una profunda redefinicié de la televisid
publica. Aixo6 implica la reforma de I'estatut juridic de TVE, que data de
1980, i de legislacié de I'any 1983 sobre els tercers canals, que regula les
cadenes autonomiques. Aquest marc esta fundat en el model de monopoli
de televisio vigent en aquella época, i en la definicio de la televisié com a
un "servei public essencial", de titularitat publica i sotmeés, per tant, a
control estricte dels poders publics. Aquest marc juridic esta obsolet en
la mesura en que no té en compte la nova situacié creada a partir de
I'autoritzacio, el 1988, de les televisions privades. Fou en aquest moment
quan hauria d'haver-se procedit a la redefinicié de la televisié publica.
Pero no es va fer, i la confusa situacié actual és en part deguda a aixo. La
urgéncia de la reforma és ara major, degut a l'intens canvi tecnologic,
amb la conseglient ampliacio de I'oferta televisiva amb les televisions
tematiques, el cable, el satel.lit i la digitalitzacio. Tots aquests canvis fan
necessari, més que mai, redefinir el concepte de "servei public" i clarificar
el mercat televisiu a Espanya, tant a nivell estatal, com autonomic i local.



CAUSES DE L'ACTUAL ESTAT DE COSES

La descripcioé anterior permet identificar alguns trets de la situacié caotica
en queé viuen les televisions en el nostre pais. Convé, no obstant,
remarcar les dues causes basiques que, segons el nostre judici, estan en
I'origen d'aquesta situacio:

1. manca una definicié clara de la tasca de servei public i,

2. en consequeéncia, es fa dificil identificar quina part de la
programacié ha de ser coberta amb finangament public (i de quina
manera) i quins continguts han de ser coberts amb finangcament
privat.

Aquestes dues causes donen lloc, alhora, a dues conseqiiéncies a les
quals cal posar també atencié. D'una banda, I'abséncia d'un model de
gestio professionalitzada i eficient; d'altra, la patrimonialitzacio de les
cadenes publiques per part dels governs.

Manca un model de servei public aplicable a les televisions

Quina televisié publica volem? Han de perseguir objectius d'audiéncia
com les privades? Si existeixen, quins son els continguts de servei public
del mitja televisiu? Qui ha de definir-los? Per qué les televisions privades
no poden complir aquestes obligacions de servei public, de la mateixa
forma que succeeix, per exemple, en la telefonia, on les obligacions de
servei public i cobertura universal sén també responsabilitat dels
operadors privats? En definitiva, quin sentit té avui en una societat plural
i de mercat lI'existéncia de televisions publiques? La resposta a aquest
tipus de quiestions és important per orientar el debat i la posterior reforma
dels estatuts de les televisions publiques.

No hi ha, en principi, res a objectar a I'existéncia de televisions publiques
si aquestes no distorsionen la competéncia en el mercat televisiu. Pero,
des d'una perspectiva racional, només si existeixen continguts que es
puguin definir com de servei public, les obligacions i carregues dels quals
no sigui possible o no sigui desitjable imposar als operadors privats, es
justificaria que els governs emprin recursos publics en mantenir i
financgar televisions publiques.

L'analisi del debat europeu sobre aquesta questié permet identificar una
serie d'arguments en els quals basar la conveniéncia de que existeixi
televisié publica:

o Contribueix a garantir el pluralisme social i politic existent en la
societat, aixi com la proteccio dels interessos i dels drets de
ciutadania dels grups socials més deébils.

e Preserva certs trets de I'organitzacié social que formen part del que
podriem anomenar patrimoni cultural i linglistic d'un pais o d'una
comunitat.



« Fomenta I'existéncia d'una televisié de qualitat (i de proximitat, en
el cas de les locals) que no estigui sotmesa a I'elecci6 dels
programes i dels continguts, a lI'audiéncia i la publicitat propies
d'un mercat competitiu.

o Contribueix a assolir la igualtat d'accés de tots els ciutadans,
independentment del seu nivell de renda, als serveis avancgats que
permeten les noves tecnologies relacionades amb la informacio i
les telecomunicacions.

e Promou el desenvolupament tecnologic i industrial relacionat amb
les noves tecnologies de la comunicacié i la informacié i
I'enfortiment d'una industria propia de continguts per als nous
mitjans de comunicacio i oci.

De tots ells, potser els arguments que més influeixen en I'opinié publica
europea a I'hora de defensar I'existéncia de la televisié publica siguin els
relacionats amb la defensa del pluralisme i amb I'existéncia d'una
televisié de qualitat. L'experiéncia europea mostra també que alla on
aquest pluralisme i qualitat de les cadenes publiques existeix, es
transforma en un fort incentiu per al pluralisme i qualitat de les televisions
privades.

Urgeix clarificar el model mixt de finangament de les televisions publiques

En tot cas, mentre no es defineixin les carregues de servei public que
s'imposen a les televisions publiques i no es digui a quins programes i
continguts s'aplica no sera possible definir un model de finangament
suficient i sostenible. D'aqui que, la reforma de I'estatut de RTVE i de les
cadenes autonomiques i el disseny d'una nova arquitectura financera i
gerencial ha de comencar per la definicié de quina televisié volem.

En aquest sentit, sembla logic que els programes que responguin al
concepte de servei public han de ser finangats amb carrec a recursos
publics, mentre que els de contingut comercial han de ser finangats amb
els ingressos derivats de publicitat i la venda d'altres serveis de
produccio propia de les televisions publiques.

Un model mixt de finangament d'aquest tipus exigeix, com es fa en I'ambit
d'altres serveis publics, la separacié comptable d'ambdues activitats.
Aquesta separacio d'activitats unida a un finangament menys depenent de
la publicitat permetra acabar amb les actuals practiques anticompetitives
en el mercat publicitari.

El disseny d'aquest nou model mixt de finangament ha de precedir al seu
sanejament i reestructuracié patrimonial. La reestructuracioé de les
televisions publiques no pot abordar-se com si es tractessin de qualsevol
altra empresa publica. Com acabem de veure, en aquest cas, existeixen
elements de servei public que no estan presents en altres tipus d'empresa
i que cal identificar, per procedir després a la definicié d'un nou model de



finangament sostenible i al sanejament del deute. Si no fos aixi, podria
passar que se sotmetés a les televisions a un fort procés de sanejament
financer amb carrec als pressupostos publics, per trobar-nos dintre d'uns
anys amb els mateixos problemes.

Manca un model d'organitzacié i de gestié professionalitzada

Un cop definits els continguts de servei public i dissenyat un nou model
de finangament, aleshores és possible abordar qiiestions com: Qui ha de
nomenar els responsables i gestors de les televisions publiques? Quina
ha de ser la composicio dels seus organs de govern i de control? Davant
de qui han de respondre els gestors? La resposta a aquest tipus de
gquestions és basica per definir un model eficag d'organitzacio, gesti6 i
control de les televisions publiques.

Sens dubte, existeix consens ampli quant a que el model de gesti6 de les
televisions publiques ha de respondre a les pautes de gestié independent,
professionalitzada, transparent i sotmesa als mecanismes de control
intern i extern propis d'una empresa moderna, que es financia en part
amb recursos publics. Aquesta és la pauta que estan seguint les millors
televisions publiques europees.

Patrimonialitzacio de les televisions pels governs

En I'actualitat, la manca d'independéncia i de gestié professionalitzada de
les cadenes publiques déna lloc a la seva patrimonialitzacié per part dels
governs i els partits. Aquesta conducta, que en alguns casos és vista com
I'origen dels mals de la situacié actual, no és sin6é una consequéncia de
les dues mancances de fons que acabem d'esmentar.

La tendéncia a la patrimonialitzacié de les televisions publiques és
atribuible a tots els governs i a tots els partits. De fet, els partits que
critiquen la utilitzacié partidista de TVE fan el mateix en aquelles
comunitats autonomes en les quals sén en el govern i gestionen les
seves respectives televisions. De no ser aixi, aquests partits tindrien una
bona oportunitat per donar exemple. Pero en les deu televisions
autonomiques actualment existents, i en les més de set-centes televisions
locals, trobariem molts pocs casos per posar com a exemple d'una gestié
independent i professionalitzada. L'ambicié palesa de tot govern, sigui del
nivell que sigui, és utilitzar el mitja televisiu a favor seu.

EL CAMi DE LA REFORMA



Es possible pensar que els governs i els partits poden per si mateixos,
sense la participacio de la societat, arribar a una reforma que assoleixi
aquests objectius d'independéncia, pluralisme, qualitat i sanejament
financer. Creiem que no. El simple acord entre els partits no portara a una
reforma dels estatuts de les televisions en la direccié apuntada.
Possiblement el que més es pot esperar d'una iniciativa d'aquest tipus és
un repartiment més equitatiu entre els partits en els organs de gestio i
control.

Convé no perdre de vista un fet elemental pero freqlientment ignorat: els
darrers titulars dels drets de servei public als que han de subordinar-se
les televisions no sén els governs ni els partits, siné els ciutadans. |, per
tant, el control d'aquests mitjans, i dels recursos publics que utilitzen, ha
de ser una tasca compartida entre els representants politics legitimats per
fer-ho, els nous organismes socials creats a tal efecte i, en ultima
instancia, els parlaments i els seus organismes de fiscalitzacio.

Aquest criteri és el que ha orientat les reformes dutes a terme en la
majoria de paisos europeus del nostre mateix entorn cultural. A
Alemanya, Regne Unit, Franga, en els Paisos Baixos, i també a Italia les
autoritats publiques han transferit a la societat gran part del control sobre
les seves televisions publiques. El mecanisme ha estat, en la majoria dels
casos, la creacio de consells audiovisuals independents del poder politic i
dels partits, i la introduccié de mecanismes de control i rendicio publica
de comptes per part dels gestors dels mitjans televisius publics.

Fins i tot quan entre nosaltres han comencgat a sorgir algunes iniciatives
que constitueixen un pas endavant en aquesta direccié -com és el cas del
Consell Audiovisual de Catalunya- Espanya segueix sent I'Unic pais
europeu que, juntament amb Grécia, no té, a algades del segle XXI, un
consell audiovisual independent i plural, que vetlli per la definicio i
inclusié dels continguts de servei public en les programacions i que faci
de les televisions un instrument efica¢ d'aprofundiment en els valors
propis d'una societat democratica, plural, tolerant i oberta.

PROPOSTES PER A UNA REFORMA DE L'ESTATUT DE LES
TELEVISIONS PUBLIQUES

Tot I'esmentat anteriorment ens porta a afirmar que és necessairi i urgent
abordar la reforma dels estatuts de les televisions publiques, definir els
seus continguts de servei public, els seus models de gestid i els
mecanismes de control i rendicié de comptes.

Aquesta reforma no pot quedar reservada als governs i als partits. Aixo
significaria furtar als ciutadans i a les institucions socials el dret a
participar activament en aquest procés. Pero significaria també per part
dels governs errar en I'enfocament i solucioé del problema.

El punt de partida d'aquesta reforma ha de comengar amb un ampli debat
que posi damunt la taula les diferents propostes que es defensen per part



de tots els interessats. Des del Cercle d'Economia volem participar i
fomentar aquest debat. Sense pretendre esgotar les quiestions a debatre
ni assenyalar els criteris que han d'orientar la reforma de I'estatut de les
televisions publiques, creiem que la consideracié dels seguents tingui
una importancia indubtable:

1.

Cal definir amb claredat el que s'entén per carregues de "servei
public” de televisié (qualitat de la programacid, programes
tematics, atencié a certs grups socials, limitacié de la publicitat,
continguts propis o de produccio nacional o europea, etc.) que han
de desenvolupar les cadenes publiques -i, en el seu cas, les
privades- i delimitar en cada cas les activitats i programes que
responguin a a aquests objectius.

Es convenient dotar a les televisions publiques d'una autoritat
independent, professional i no partidista, similar als consells
audiovisuals que s'han creat en alguns paisos europeus, i en la
composicio dels quals participi un espectre ampli d'organitzacions
socials i culturals, experts, sectors econéomics, empreses i mitjans
de comunicacié. Aquests consells tindrien entre les seves
competéncies el debatre i, en el seu cas, fixar els continguts de
servei public i el control del compliment d'aquestes obligacions per
part de les cadenes publiques i, en el seu cas les privades a les
quals s'hagi imposat algun tipus de carrega de servei public. El
nomenament dels membres d'aquest consell i el seu funcionament
haurien d'estar sota la tutela del Parlament.

Cal, aixi mateix, dissenyar un nou model de finangament mixt basat,
d'una banda, en recursos de procedéncia publica per atendre al
finangament dels continguts de servei public i, d'altra, en ingressos
publicitaris i comercials. Alhora de dissenyar aquest nou model
mixt, alguns paisos han recorregut a la imposicié d'un canon o de
taxes especifiques per finangar total o parcialment les televisions
publiques i les privades a les quals se'ls hi imposen carregues de
servei public. Aquesta solucio, té I'avantatge de que fa més evident
I'obligacio dels gestors de rendir comptes a la societat dels
resultats per I'is dels recursos que procedeixen de forma directa
dels ciutadans. Pero no creiem que aquesta via, encara que fos
desitjable, sigui factible a Espanya. Almenys a mig termini, el model
espanyol seguira descansant en subvencions directes procedents
dels pressupostos publics.

Les subvencions a les televisions publiques han de cobrir
estrictament els costos de les activitats que es consideren de
servei public. Els continguts comercials s'han de finangar amb els
ingressos per publicitat i comercials, i per la venda de programes
propis.

Una altra possibilitat assajada en alguns paisos europeus és la
privatitzacié. Es una solucié a no rebutjar, si bé no es pot oblidar
que aixo obligaria a modificar I'actual marc legal, la qual cosa, en
tot cas, es pot contemplar en la reforma dels estatuts. Pero,
actualment, els problemes politics i humans que aquesta
possibilitat planteja invitarien, en el seu cas, a afrontar-la de



manera parcial i gradual, com es comenca a fer per alguns governs
autonoms.

6. En qualsevol cas, és necessari dur a terme una profunda
reestructuraciéo empresarial de les actuals cadenes publiques,
adequant la seva mida, sanejant el seu deute, utilitzant de forma
més transparent els seus recursos humans i técnics en la
produccioé de continguts propis, practicant la contractacié externa
quan sigui convenient, i introduint noves técniques de gestio.

7. La reestructuracié ha d'anar acompanyada d'una solucié racional i
eficag al problema del deute historic que ofega a les cadenes
publiques, i en particular a TVE, alhora que els impedeix
desenvolupar un projecte empresarial i tecnologic eficag i
sostenible. Un primer pas en aquesta solucié és conéixer de forma
fiable la seva magnitud, aixi com fer una imputacio de les seves
causes.

8. Dins d'aquest procés de reestructuracio, és necessari també
avancar de forma decidida en la transparéncia i rendicié publica de
comptes, com suceeix en les millors cadenes publiques europees.
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